GUIA PASO A PASO - COMPRA DE ENTRADAS

Como comprar
tus entradas

para «Santa Misa»

ALZA LA MIRADA - GRAN CANARIA

Las entradas son gratuitas, pero requieren registro
previo: necesitaras el DNI con el que te registraste. Sigue
estos ocho pasos y recibiras tu entrada en PDF en tu
correo.

v Entrada gratuita E] Registro previo (DNI)

& Ticket impreso @® Jue 11 jun 2026 - 13:00

& Direccion oficial de compra: tickets.oneboxtds.com/irenewebcanarias/events/56723

A ANTES DE NADA, DOS AVISOS DEL RECINTO
e Sera obligatorio presentar el ticket impreso para poder acceder (no basta con el
movil).

e Una vez se acceda al recinto, no estara permitida la salida del mismo.




Contenido del dossier

01 Elige el tipo de entrada y recinto 02 Elige el sector en el mapa

03 Indica cuantas entradas quieres 04 Valida tu promocion con el DNI
05 Contintay pulsa «Comprar ahora» 06 Rellena los datos

07 Finaliza el pedido 08 Recibe tu entrada en PDF

Antes de empezar

La venta se realiza en la plataforma OneBox. Ten a mano estas cosas para
completar el proceso sin pausas.

Lo que vas a necesitar

Un movil, tablet u ordenador con conexioén a internet.

El DNI con el que te registraste: es tu codigo de validacion para conseguir la entrada.
Una direccidén de correo electrénico que consultes (alli llegara la entrada en PDF).
Unos 3-5 minutos seguidos: el carrito tiene una cuenta atras y caduca.

Acceso a una impresora después, para imprimir la entrada.

00000

PASO UNO

Elige el tipo de entrada y el recinto

Abre la direccion tickets.oneboxtds.coml/irenewebcanarias/events/56723. Se abre
la ficha de «Santa Misa». Pulsa la pestafia «Sesiones» (0 el boton «Ver sesiones»)
y veras las tres opciones, todas el jueves 11 de junio de 2026 a las 13:00. Elige
segun prefieras estar de pie o sentado y pulsa «Comprar ahora» en la que quieras:

> Anexo Estadio GC (de pie) - en el Anexo del Estadio de Gran Canaria.
> Estadio de Gran Canaria (sentado) - en el Estadio de Gran Canaria.
> Gran Canaria Arena (sentado) - en el GC Arena.



® Pantallal - Ficha del evento y listado de sesiones

Q CONSEJO

En la pestafia «Informacion» veras los avisos del recinto (ticket impreso obligatorio y
sin reentrada). Tenlos en cuenta antes de elegir.

PASO DOS

Elige el sector en el mapa

Se abre el mapa de sectores alrededor del escenario. Veras los bloques Al, A2,
A3 (mas cerca del escenario) y B1, B2, B3 (detras). A la izquierda tienes la lista de

precios (en este evento, 0,00 €). Haz clic en el sector en el que quieras tu entrada.
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e Pantalla 2 - Mapa de sectores (haz clic en el que prefieras)

PASO TRES

Indica cuantas entradas quieres

Al pulsar un sector se abre una ventana (por ejemplo «Sector B3»). Con los botones
«=» y «+» elige cuantas entradas quieres (tarifa General, 0,00 €) y pulsa
«Continuar». A la derecha aparece tu carrito y un aviso de que las entradas
requieren validar una promocidén para poder seguir (lo haras en el paso 4).
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e Pantalla 3 - Seleccion de la cantidad de entradas en el sector

© ©0JO AL TIEMPO
El carrito muestra una cuenta atras (unos 3 minutos). Si se agota, tendras que
empezar de nuevo, asi que completa los siguientes pasos sin pausas.

PASO CUATRO

Valida tu promocion con el DNI

En el carrito, pulsa donde pone «¢Tienes alguna promocion?» - «Aplicar».
Despliega «¢ Tienes un cédigo promocional?», escribe el DNI con el que te
registraste y pulsa «Validar». Cuando el codigo aparezca en verde (validado),
marca la casilla de la entrada a la que aplicarlo (por ejemplo, «B3 - General») y
pulsa «Continuar».
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e Pantalla 4 - Validacion del DNI del registro previo

©® ¢POR QUE ME PIDE UN CODIGO?
Estas entradas son de registro previo. El DNI con el que te registraste funciona
como codigo de validacion: sin él, la web no te dejara continuar. Asegurate de
escribirlo tal y como lo registraste (con la letra).

PASO CINCO

Continua y pulsa «Comprar ahora»

Tras validar la promocion, pulsa «Continuar» en la ventana y luego el boton
«Comprar ahora», abajo a la derecha en el resumen del carrito (lo ves en las
capturas de los pasos 3y 4). Asi pasaras a la pantalla para introducir tus datos.

Botén «Comprar ahora»Es el boton oscuro situado en la parte inferior derecha,
bajo el resumen del carrito y el total (0,00 £€).




PASO SEIS

Rellena los datos

Completa los dos bloques. En «Datos comprador»: Nombre, Apellidos, Email y
Repetir email. En «Datos asistentes» (Asistente 1): Nombre, Apellidos y DNI;
pulsa «Confirmar». Después marca la casilla de aceptacion de condiciones
(Términos legales / Politica de privacidad) y pulsa «Continuar». A la derecha tienes
el resumen con el total.
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e Pantalla 6 - Datos del comprador y del asistente

& CONSEJO
Escribe el correo con cuidado y compruébalo en «Repetir email»: ahi recibiras la
entrada. Un error de una letra es la causa mas habitual de «no me ha llegado».

PASO SIETE

Finaliza el pedido

Confirma para terminar. Como el total es 0,00 €, lo habitual es que no tengas que
introducir ningun dato de tarjeta: solo finalizar la reserva. Espera a que la pagina
avance hasta la confirmacion y no cierres la ventana antes de tiempo.




¢Y si tu pedido tuviera coste?En ese caso, aqui elegirias el método de pago,
introducirias los datos de tu tarjeta y aprobarias la verificaciéon de tu banco
(un cédigo por SMS o la confirmacion en su app). En esta «Santa Misa» las

entradas son gratuitas.

° Recibe tu entrada en PDF

iListo! Recibiras la entrada en formato PDF en el correo electrénico que indicaste.

Revisa también las carpetas de spam y promociones por si acaso. Para este
evento, recuerda: imprime la entrada (es obligatorio presentarla impresa) y ten
presente que, una vez dentro, no se permite salir del recinto.

&  IMPRIME TU ENTRADA
No basta con ensefiarla en el movil: necesitaras el ticket impreso en papel para
acceder. Imprimelo en cuanto recibas el PDF.

Preguntas frecuentes

Las dudas mas habituales con este evento.

¢ Cuanto cuestan las entradas?

Son gratuitas (0,00 €), con 0,00 € de gastos de gestion. Lo unico imprescindible es

haberte registrado previamente y validar tu DNI durante la compra.

¢Por qué me piden un coédigo / mi DNI?

Porque las entradas son de registro previo. EI DNI con el que te registraste actia como
cbdigo de promocién que valida tu plaza. Si no lo introduces y validas, la web no te deja
continuar.



¢De pie o sentado? ¢Qué recinto elijo?

El Anexo del Estadio es de pie; el Estadio de Gran Canaria y el Gran Canaria Arena
son sentado. Elige en el paso 1 segun tu preferencia y disponibilidad. Todas las

sesiones son el 11 de junio de 2026 a las 13:00.

¢Puedo enseiar la entrada en el mévil?

No. Para este evento es obligatorio presentar el ticket impreso en papel. Imprime el
PDF que recibas por correo.

El carrito ha caducado

El carrito tiene una cuenta atras (unos 3 minutos). Si caduca, vuelve a empezar desde
el paso 1 y completa el proceso sin pausas, con el DNI a mano.

No me ha llegado la entrada al correo

Espera unos minutos y revisa las carpetas de spam, promociones y no deseados.
Comprueba que escribiste bien el correo en el paso 6. Si no aparece, contacta con la
organizacion indicando tus datos.

¢Puedo salir y volver a entrar?

No. Una vez se accede al recinto, no esta permitida la salida. Planifica en

consecuencia (agua, bafio, etc.) antes de entrar.

Sobre las imagenes. Las capturas corresponden al proceso real de compra en la web oficial del evento. Los
nombres, correos y DNI que puedan aparecer son datos de ejemplo. Las pantallas de finalizacion del pedido y el
correo de confirmacion pueden variar ligeramente; en caso de duda, sigue siempre las indicaciones de la propia
web y de la organizacion.

Direccion oficial de compra: tickets.oneboxtds.com/irenewebcanarias/events/56723

Dossier explicativo - Compra de entradas para «Santa Misa» (Alza la mirada) -

Plataforma OneBox


https://tickets.oneboxtds.com/irenewebcanarias/events/56723

